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a) CO NEPOSKYTUJEME?

e NEMUZEME A NEUMIME ZAJISTIT 24 HODINOVOU ASISTENCI (dohled)
V poctu 1 pracovnika u 1 klienta

e nemiZeme a neumime zajistit prostiedi bez PRIMERENEHO RIZIKA! (pokud je to
jen trochu mozné, klientovi ponechdvdme pravo na volny pohyb, ktery je pfirozenou
potiebou kazdého z nds. Nemizeme tak vyloucit, Ze klient napt. upadne)

e VnaSem zafizeni nepracuje kvalifikovany fyzioterapeut, nemiizeme tedy poskytovat
odbornou fyzioterapii (rehabilitaci). Poskytujeme pouze aktivizaci klientl jako trénink k
zachovani a obnoveni pohybovych schopnosti

e VnaSem zafizeni nemame oxygenator ani zéalozni zdroj pro oxygenator (kyslikovy
pfistroj, koncentrator)

b) CO NABIZIME:

1) ZAKLADNI SOCIALNI PORADENSTVI

Na socidlni pracovnice se nejen klient, ale i obéan miize obratit zejména v nasledujicich
oblastech:

« pokud se domniva, Ze jeho situaci (¢i situaci nékoho blizkého) pomiize vyfesit SOCIALNI
SLUZBA, ALE NEVI JAKA konkrétné a co vie je potieba udélat a védst

« potiebuje poradit, NA JAKE SOCIALNI DAVKY by mohl mit nirok a kde o n& lze
zazéadat (davky pomoci v hmotné nouzi a davky socialni péce)

« pokud ho zajima, jakia PRAVA A POVINNOSTI ma &lovék vyuZivajici socialni sluzbu

o pokud pecuje o svého blizkého a zajima ho, mtzete-li obdrzet néjakou podporu, pomoc

Pokud nebudeme znat odpovéd’ na otazky okamzité, budeme se snaZit ji nalézt v co nejkratsi
dobg¢.

2) PODPORA - POMOC - PECE

U VSECH CINNOSTI PLATI, ¢ podpora, pomoc a pé¢e jsou klientim poskytovany
S ohledem na jejich schopnosti, moZnosti a dovednosti. Klientovi persondl poméaha pouze
v tom, co sam klient nezvlada. Snazime se o udrzeni a obnovu sobéstacnosti klienta.

! Zivot je plny rizik - pfechazeni silnice, lezeni na strom, fizeni auta, koufeni, aj. Za béZnych
okolnosti jsme schopni si rizika uvédomovat a pfiblizn€ odhadnout jejich disledky. NaSi klienti
v§ak nékdy nejsou schopni odhadnout dusledky, a proto jim musime pomoci. KDY? Kdyz je
DUVOD povazovat situaci za rizikovou — diivodem miZe byt $patnd pohyblivost klienta,
onemocnéni demenci, nezndmé prostredi, nova ¢innost, omezené schopnosti klienta apod. Je vSak
vzdy nutné individualni vyhodnoceni.



podpora pomoc péce
pracovnik
pracovnik
pracovnik
klient ; ;

Aktivng se také na péci o klienta MUZE podilet jeho RODINA, osoby blizké, pokud s tim
Klient souhlasi (nap¥. dcera miZe tatinkovi ¢i mamince pomoci s podavanim stravy nebo
tieba s koupeli).

3) POMOC PRI ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNi OSOBU

1. pomoc p¥i oblékani a svlékani véetné specialnich pomiticek,
- klientovi, ktery potiebuje pomoc, personal pomaha s vybérem obleceni, spravnym
vrstvenim, pomaha klientovi v zachovani stavajicich schopnosti pii oblékani
- klientovi, ktery potfebuje péci, persondl zajisti oblékani, prevlékani, svlékani

2. pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik,
- klientovi, ktery potiebuje pomoc nebo péci, personal pomtize s pfesunem na vozik,
postel, kieslo apod. Persondl pouziva pomucky, které jsou bezpecné pro klienta 1
pracovnika (zvedak, pfesouvaci pomticky)

3. pomoc pri vstavani z ltizka, uléhéni, zména poloh,
- klientovi personal pomutze sednout si, lehnout si, vstat do choditka apod. Vsechny
postele jsou elektronické, polohovatelné (pomoci tlacitka na ovladaci 1ze polohovat
¢ast pod hlavou i pod nohami, postel dat niz ¢i vys§ od zem¢)

4. pomoc pri podavani jidla a piti,

- chodici klienti a klienti s potiebou dopomoci pti chizi se stravuji v jidelné (pokud jim
V tom nebrani zavazné trvalé ¢i doCasné zdravotni diivody)

- klientovi, ktery potfebuje pomoc, je strava pfinesena na pokoj nebo je doprovozen (Ci
dovezen) na jidelnu, personal mu stravu upravi dle jeho potieb

- klientovi, ktery potfebuje péci, persondl stravu donese, pfipravi dle potieb klienta a
klientovi podava (nédobi je ptizplisobeno moznostem a pottebam klienta, aby pro n¢j
stravovani bylo ptijemné, je vzdy vSak dodrzovana lidska diistojnost)



5. pomoc p¥i prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj$im prostoru,

klient, ktery potfebuje podporu, je personilem slovné navadén a informovén o
prostoru

klientovi, ktery potfebuje pomoc, personal pomize s pohybem po Domové i zahradé
Domova, na terase apod. Prochazky, kdy se klientovi vénuje 1 pracovnik, se
uskute¢nuji v souladu se zajmem, moznostmi a schopnostmi klienta, zaroven vsak
v souladu s personalnimi moznostmi Domova

pokud klientovi pomuZe pro lepsi orientaci oznaceni dveii jeho pokoje, pracovnici mu
S oznacenim pomohou (napft. obrazek)

doprovod k 1ékari

4) POMOC PRI OSOBNi HYGIENE NEBO POSKYTNUTI PODMINEK PRO
OSOBNI HYGIENU

1. pomoc pri ikonech osobni hygieny
Klient potiebujici PECI:

umyti na lazku (rano a vecer)

péce o Ustni dutinu (rano a vecer)

koupel ve vané €1 sprse 1 x tydné

sprcha — dle potieby klienta v souladu s moznostmi zafizeni (zejména kapacita
personalu)

Klient potiebujici POMOC:

umyti u umyvadla v koupeln¢ nebo sprcha

péce o dutinu Gstni (rano a vecer)

koupel ve vané ¢1 sprse 1 x tydné

sprcha — dle potfeby klienta v souladu s moznostmi zafizeni (zejména kapacita
personalu)

Klient potiebujici PODPORU:

umyje se sam v koupeln¢ (Ize domluvit dohled pracovnika)
koupel ve vané €1 sprse 1 x tydné

2. pomoc pri zakladni péci o vlasy a nehty

umyti vlasti — 1 x tydné pii koupeli

péce o nehty na rukou — 1 x tydné pti koupeli

pedikura ani kadetnice nejsou soucasti zékladnich ¢innosti, je mozno vyuzit pedikérku
a kadeinici, které dochazi do Domova cca 1 x mési¢né. Klient si tuto sluzbu hradi ze
svych finan¢nich prostifedkii. Domov neruci za vykonané sluzby.

3. pomoc pri pouziti WC

doprovod na WC
pomoc pii vyuzivani toaletniho kiesla
vymeéna inkontinentnich pomticek



5) ZPROSTREDKOVANI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM

1. podpora a pomoc pfti vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroji

do Domova dochazi KADERNICE (cca 1 x mési¢ng), jejiz sluzby maze klient vyuzit.
Tyto sluzby nejsou poskytovany Domovem, Domov za né neruci a klient si je musi
uhradit z vlastnich finanénich prostiedki

do Domova dochazi PEDIKERKA (cca 1 x mési¢né), jejiz sluzby muze klient vyuzit.
Tyto sluzby nejsou poskytovany Domovem, Domov za né neruci a klient si je musi
uhradit z vlastnich finanénich prostiedki

v Domové se konaji BOHOSLUZBY (zpravidla 1 x tydn&); do Domova dochazi
dékan cirkve Rimskokatolické

do Domova dochazi DENNI TISK, ktery si klient miize zapujcit, kazdy mésic je
k zaptijéeni nové Cislo Chlumeckych listd. Individualné mu také socialni pracovnice
pomuze zajistit donasku vlastniho tisku — pomoc se zajisténim predplatného

na spolecenskych mistnostech je umisténa TELEVIZE

na spoledenské mistnosti u vchodu je k dispozici POCITAC S PRIPOJENIM NA
INTERNET

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich
aktivitach podporujicich socidlni za¢leniovani osob

neomezovani moznosti NAVSTEV (navitéva chodi za klientem tak, jak to vyhovuje
klientovi a navstéve)

klient ma moznost pobyvat u osob blizkych (v souctu v jednom kalendainim roce
max. 179 dni) a za obdobi, kdy nevyuziva sluzeb Domova, obdrzi pomérnou ¢ast
zaplacen¢ thrady za nespotiebovanou péci, stravu a ubytovani zpét

rodiny maji moznost Ucastnit se akci pofdadanych Domovem pro klienty (rozpisy na
nasténkdch Domova vzdy na dany mésic)

klient a jeho rodina mohou vyuzit SPOLECNE PROSTORY DOMOVA pro riizna
rodinna setkani, oslavy

6) AKTIVIZACNI CINNOSTI a socialné terapeutické ¢innosti, jejich? poskytovani vede
k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclenovani osob — je mozZno je vyuZit zpravidla V PRACOVNI DNY OD 7:30 DO 15:30
HOD.

1. volnocasové a zdjmové aktivity,

- poslech hudby, cteni, promitani DVD, promitani fotek ze spole¢nych akci Domova,

spolecenské hry, kuzelky, rucni prace apod.

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostredim,
- vylety, navstéva restaurace, posezeni v kavarné apod.

3. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,



- skupinové a individualni cvifeni, muzikoterapie, trénink paméti, canisterapie,
reminiscence (vzpominani), pracovni terapie, luSténi kiizovek, procvi¢ovani motoriky,
doprovod na prochazce apod.

Pozn.: nabizené akce jsou pravidelné (tydenni/mési¢ni/ro¢ni) a akce nepravidelné (napf.
cviceni s détmi z mateiské Skolky, opékani parkl na zahrad¢, vylety apod.)

Program akci je vyvéSen na nasténkach. Informovani o akcich probiha také
prostfednictvim mistniho rozhlasu a prostfednictvim personédlu. Pokud klient neni z diivodu
zdravotniho stavu schopen/na navstivit nabizené akce nebo o né nemé zajem, pracovnici se
s nim mohou domluvit, jaké Cinnosti a traveni casu je pro néj vyhovujici.

Vybavenim spolecenské mistnosti je i pocita¢ s pfipojenim na internet, ktery muze Kklient
zdarma vyuzivat, k dispozici je i knihovna (v 1. patfe ve spoleCenské mistnosti). Denné si
muzete zapuj¢it denni tisk, ktery zajiSt'uje Domov ze svych prostiedkil pro potieby klientd.



7) POMOC PRI UPLATNOVANiI PRAV, OPRAVNENYCH ZAJMU A PRI
OBSTARAVANI OSOBNICH ZALEZITOSTI

- zajisténi DROBNYCH nékupti ve mésté nebo kantyné (vody na piti, pe¢ivo, drogerie,
uzeniny apod.) 1 x tydné

- zajidténi navittvy UREDNIKA, PRAVNIKA CI JINEHO ODBORNIKA
v Domov¢ pro klienta, pokud klient neni schopen se k tomuto dopravit na ufady apod.

- pomoc pii vyfizovani zaleZitosti NA POSTE (piihlaska TV, radia)

- pomoc klientovi, aby mohl volit (pfedadni volebnich listkli, feSeni mista, kde klient
s ohledem na trvalé bydlisté bude volit apod.). Koho klient voli, je zcela v kompetenci
Klienta a v této véci neni mozné poskytnout podporu, pomoc ani pééi ze strany
pracovnikt. Ti zajist'uji pouze technické zalezitosti.

- POMOC PRI VYRIZOVANI DAVEK socialni péce, davek hmotné nouze, davek
pro zdravotné postiZzené (Zadosti, hlaSeni zmén apod.) — vyplnéni formulate, zaslani na
ptisluSny ufad

- pomoc pii zméné TRVALEHO POBYTU — vyplnéni formuléfe, zaslani na piisluiny
ufad (poplatek za zménu si klient hradi ze svych finan¢nich zdrojh)

- vyplitovani formulaitt pro Ceskou spravu socialniho zabezpedeni (zména zasilani
dichodu apod.)

- pomoc pii zddosti o vyhotoveni obcanského prikazu nebe prikazu zdravotni
pojistovny (jednani s ptisluSnym Ufadem, pojiStovnou, vypliiovani formulait)

- komunikace socialniho pracovnika s rodinou, jde-li o opravnéné zajmy klienta (napf.
feSeni omezeni svépravnosti)

- zprostiedkovani takové pomoci, ktera je pro klienta potfebna z diivodu specialnich
potfeb (napft. klient se sluchovym a zrakovym postizenim — spoluprace s LORMem,
klient se zrakovym postizenim — spoluprace s Tyfloservisem a TyfloCentrem, klient
se sluchovym postizenim — spoluprace s Audiocentrem apod.)

8) POSKYTNUTI STRAVY

Domov zajiSt'uje celodenni stravu, kterd odpovida véku, zdsadam racionalni vyzivy (zejména
se jedna o pravidelnost podévani stravy a jeji vyvazenost) a potfebam dietniho stravovani

KOLIK jidel?
- denné jsou klrientﬁmv poskytovana 3 HLAVNI JIDLA (snidan¢, obéd, veclete) a
ODPOLEDNI SVACINA.

JAKE druhy?
- Domov pripravuje ve vlastni kuchyni tyto diety:
M Dieta ¢. 3 — normalni strava
M Dieta ¢&. 4 — dietni strava s omezenim tuk® (pfi onemocnéni Zluéniku a slinivky)
M Dieta ¢&. 9 — dietni strava s omezenim cukril (pfi onemocnéni cukrovkou)

Dle individudlnich potfeb klienta mlize byt poskytnuta mleta strava (ML) nebo mixovana
(MIX).
Domov neposkytuje specidlni diety, napi. bezlepkovou, vegetaridnskou nebo makrobiotickou



DOPLNKY A PEG

- dle potieb klienta je mozno zajistit DOPLNKOVOU STRAVU V PODOBE
NUTRICNICH PRIPRAVKU. Ty jsou na doporudeni praktického 1ékafe a klient si
je hradi ze svych prostifedkil (nejsou v cené stravy)

- pokud je klientovi pti nastupu do Domova nebo ve zdravotnickém zafizeni v prubéhu
vyuzivani sluzby Domova zaveden PEG (to je vyzivovd sonda do Zaludku), na
zakladé nutri¢niho specialisty je mu poddvana nutri¢ni vyziva (poté klient nehradi
neodebranou stravu dle platného ceniku Domova V Podzamci).

KDE je strava podavana?

Na spolecnych jidelnach.

V ptipadé zavazného zdravotniho stavu Klienta ¢i z jinych zavaznych divodu je podavana
Klientovi na pokoj.

OBLIBENA kava nebo &aj

Klienti si mohou uvafit ¢aj nebo kavu. Pokud to klient sim nezvladne, personal dle
individualni potieby klienta klientovi uvafi ¢aj ¢i kavu a mize mu ho/ji donést na pokoj ¢i
jiné domluvené misto.

Klienti maji v Domové kdykoli k dispozici ¢aj — termosky s ¢ajem jsou na chodbach.
Pokud si klient sim nezvladne ¢aj natodit, personal termosky s ¢ajem roznasi na pokoj.

Potraviny vyzZadujici uchovani v chladu lze ukladat do lednic na kuchyiikach (na
kazdém patie je k dispozici), je také mozné mit vlastni lednici na pokoji, ovSem je vhodné,
aby byla menSich rozmérii a nepiekazela v pokoji (zejména tedy v ptipad¢ 2 - lizkovych
pokojit).

V kuchyiikach je k dispozici také rychlovarna konvice a mikrovinna trouba.
Z bezpecnostnich divodii nedoporucujeme mit rychlovarnou konvice na pokoji.

9) POSKYTNUTI UBYTOVANI

1. ubytovani
- v 1 luzkovych a 2 lazkovych pokojich

- ZADOST O 1 — LUZKOVY POKOJ je mozné sdélit Gstnd & pisemné socialni
pracovnici. V piipadé, ze se 1 — luzkovy pokoj uvolni, je piednostné nabidnut
klientovi nebo klientce, ktery/a o néj nejdiive pozadal/a (dilezité je, jedna-li se o
muze/zenu, jaky pokoj se uvolnil). Obecné maji pfednost o ptidéleni 1-lazkového
pokoje jiz stavajici klienti.



prislusenstvi k pokojim se 1isi (balkon a/nebo WC a/nebo sprcha je pouze u
vybranych pokojl)

VSECHNY POKOJE JSOU VYBAVENY POLOHOVACIMI LUZKY, satovou
skiini, pojizdnym nocnim stolkem stolem, zidlemi, signalizaCnim zafizenim (tj.
zabudovany telefon na pokoji pro pifivolani personalu)

pokoj ma klient MOZNOST ZAMYKAT (zileZi na domluvé klienta a personalu,
ptipadné na domluvé spolubydlicich v ptipadé 2 - lizkového pokoje)

klient MA MOZNOST VYZDOBIT SI POKOJ vlastnimi fotografiemi, obrazky,
vazami apod., pokud by si chtél dat na pokoj napft. kieslo, je nutno toto individualné
posoudit s ohledem na konkrétni prostory (domluva s feditelkou Domova)

klient ma moznost vzit si na pokoj VLASTNI TELEVIZI, RADIO (v takovém
ptipad¢ si hradi poplatky ze svych zdroji, zajistuje si REVIZI dle podminek zatizeni)

chodby Domova jsou po celou noc nouzové osvétleny z diivodu bezpeci a bezpecnosti
na chodbich je zabudovin KAMEROVY SYSTEM (nenahrava se, aktudlnd se
promitd na sesternu na 2. patfe), ktery slouZi k ochran€¢ majetku Domova a
K bezpe¢nému pohybu klienti po spole¢nych chodbach

k dispozici jsou klientam SPOLECNE PROSTORY PRO ODPOCINEK, aktivitu

¢i traveni Casu s rodinou, poradani oslav narozenin apod.:

suterén: jidelna

prizemi: spoleCenskd mistnost u vchodu (zde lze vyuzit televizor, radio, prehravac,

pocita¢ s internetem), kuchynka s lednici, mikrovinnou troubou, rychlovarnou

konvici, lze také vyuZivat té€locvi¢nu v ptizemi

1. patro spoleCenskd mistnost (vpravo od schodisté), kuchynka s lednici,
mikrovinnou troubou, rychlovarnou konvici

2. patro spoleCenska mistnost s televizorem (vpravo od schodiste), kuchynka
S lednici, mikrovinnou troubou, rychlovarnou konvici

2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni

UKLID POKOJU probihd zpravidla 1x denné (po domluvé s klientem), dale pak
Vv piipadé¢ znecisténi dle potteby (napft. vyliti napoje, rozbiti hrnku apod.)

PRANI OSOBNIHO PRADLA A OSACENI probiha kazdy pracovni den.
V pradelné Domova neni mozné prat pradlo ¢i textilie, které vyzaduji specialni
Cisténi.

lozni pradlo je ménéno zpravidla 1x za tyden nebo dle potieby (klient mize pouzivat i
vlastni loZni pradlo)

pradlo v pradelné¢ Domova je zpravidla suseno v suSicce, k Zehleni se vyuzivaji bézné
zehlicky nebo mandl

pokud klient sdm nezvladdne uklidit vyprané pradlo, personal mu s tim pomiZe nebo
pradlo uklidi

DROBNYMI OPRAVAMI PRADLA SE MYSLI napt. pfisiti knofliku, zasiti malé
dirky apod. Pokud klient potfebuje napt. vsit zip, presit odév, zkratit kalhoty apod.,
Domov mu zprosttedkuje sluzby mimo Domov, které si klient uhradi ze svych
prostredkl

Ziva zvitata Ize chovat v Domové pouze se souhlasem feditelKy.



10) ZDRAVOTNI PECE

- klient ma moznost zvolit si svého praktického 1ékate — pokud si zvoli 1ékare, ktery
dochazi do Domova, ten navstévuje Kklienty dle potieby 1x tydné v utery
(zpravidla od 13.00 do 15.00 hod.).

- Vv pripadé akutniho stavu je moZna telefonicka konzultace s lékafem nebo jeho
osobni nav§téva

- pokud si klient ponechd svého piivodniho praktického Iékaie, zajistovani léku,
navstévy u lékate apod. jsou poté o individualni domluvé.

Na podklad¢ ordinace praktického Iékaie provadéji v naSem zatfizeni registrované vSeobecné
sestry oSetirovatelské vykony:

- odbér biologického materialu (krve, moce apod.)

- zajiStovani a podavani 1¢kt klientim

- aplikace injekci

- odsavani sekretu z dychacich cest

- obsluha kyslikového pfistroje a aplikace klientovi

- méfeni fyziologickych funkci (teplota, krevni tlak, puls, okysli¢eni krve, hmotnost)

- méfeni hladiny cukru v Krvi

- prevazy akutnich i chronickych ran

- zavadéni, vyména permanentniho mocového katetru u zen (cévka k odvadéni moci),
péce o permanentni mocovy katetr u muzi, péce o stomii (sttevni vyvod), péce o PEG
(sonda k vyzivé zavedena do zaludku ptes biisni sténu)

- polohovani nepohyblivych klientl

- oSetfovani v konceptu bazalni stimulace

- zajiStovani vySetieni a vykontll v odbornych zatizenich a u odbornych 1€kait

- zajiStovani preventivnich vySetieni u odbornych lékata

- ockovani proti chiipce, zapalu plic a tetanu

- zajiStovani protetickych pomicek

- pfi ndhlém zhorSeni zdravotniho stavu zajisti sestra pfevoz na odborné pracovisté nebo
RZP (rychlé zdravotnickd pomoc)

- péce o umirajici a zemielé

Pasivni cviceni

Polohovani:

Polohovanim branime vzniku deformit, omezeni hybnosti v kloubech a dekubitim. Dbéame
na prevenci ztuhlosti v kloubech a vzniku dekubiti. Pfi cvieni a polohovani vyuzivame
kompenzaéni pomiicky. Nasi klienti leZi v polohovacich ltzkach, ktera jsou dle potieb
klienta vybaveny antidekubitalni matraci.

Pti poskytovani podpory, pomoci a péce je vyuZivan koncept bazalni stimulace.

Koncept je urcen pro klienty s poruchou hybnosti a s poruchou vnimani.

Personal je vyskolen v oSetfovatelském konceptu bazadlni stimulace, a tato péce je
poskytovana v oblastech hygieny, kdy je zajisténo povzbuzujici a zklidiujici tcinek.

Dalsi oblast, kdy je koncept vyuzivan, je stravovéani, kdy stimulujeme chutové bunky
oblibenymi tekutinami nebo kasovitymi potravinami.

Polohovanim klientu umoziujeme lepsi vnimani téla.
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Cilem celého konceptu:
» umoznit klientovi vnimat vlastni zivot
» poskytnout klientovi pocit jistoty a divery
» umoznit klientovi zazit smysl a vyznam véci ¢i konanych ¢innosti
» pomoci klientovi navazat vztah

wh / 4
Inicialni dotek Poloha hnizdo

(fotografie Cerpany ze studentské prace na téma Bazalni stimulace na adrese http://soc.nidm.cz/data/2006/14-2.pdf,
online ze dne 6. 6. 2012)

11) UHRADA

e ubytovani
e strava
e péce (hrada za péci je stanovena ve vySi piiznaného piispévku na péci)

Uhrada za ubytovani, stravu a pé¢i se plati nejdéle do posledniho dne p¥islusného
kalendarniho mésice, za ktery nalezi.

Uhradu je moZné platit zejména nasledujicimi zptsoby:
e pies bankovni Ucet
¢ Vv hotovosti v pokladné¢ Domova
e prostiednictvim Ceské spravy socialniho zabezpedeni pies bankovni ucet (dale jen
CSS7)

V pftipadé, ze si klient zvoli zplsob vyplaty dichodu na bankovni ucet prostfednictvim
CSSZ, splatnost uréena pro vyplatu dichodu je pak 15. den v mésici; pfipadne-li den
splatnosti diichodu na sobotu, ned€li nebo stitem uznavany svatek, vyplata dichodu se
provede nasledujici pracovni den. Je postupovano dle platnych Pravidel pro vyplatu diichodu
obyvateliim zarizeni socialnich sluzeb.

Vratky za pobyt mimo Domov (dovolena ¢i hospitalizace) z predchazejiciho mésice jsou
klientovi vyuctovany nejpozdéji do 15 kalendarnich dnt po uplynuti kalendainiho mésice, v
némz bylo poskytnuto ubytovani, strava a péce.
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http://soc.nidm.cz/data/2006/14-2.pdf

Mimo tihradu za ubytovéni, stravu a pé¢i mize mit klient DALST FINANCNI VYDAIJE.

Z vlastnich prostredkii si klient hradi zejména:

e doplatky za léky,

e hygienické potieby (mydlo, Sampon, toaletni papir apod.),

e sluzby kadernice, pedikérky,

e koncesionai'ské poplatky za vlastni televizi ¢i radio na pokoji, revizi
elektrospotrebice

e poplatky pri drednich zalezitostech (napriklad zména trvalého pobytu, ovéreni
podpisu apod.),

Klientovi musi zistat po thradé€ ndkladl za ubytovani a stravu 15 % z jeho pfijmil.
Je na rozhodnuti klienta, zda:
e bude pozadovat snizenou uhradu (dolozi vySi svych piijmi — pokud nebudou
postaCovat na plnou uhradu, ta bude sniZzena)
¢ nebo bude hradit plnou uhradu (a vysi svych piijma dokladat nemusi)

RODINA CI JINA OSOBA KLIENTA SE MUZE PODILET NA UHRADE
NAKLADU A TO DLE SVYCH MOZNOSTI A VULE.

Kontakty:

Reditelka: o Vedouci useku p¥imé péce:

Mgr. Jana Cabadajos_'a, MBA Vladislava Klvaiiova

tel.: 495 484 521, mobil: 602 455 764 tel.: 495 484 521, mobil: 724 960 774
e-mail: reditel@domov-podzamci.cz e-mail: vedoucipp@domov-podzamci.cz

Vedouci socialniho useku:
Mgr. Tereza Horakova

. Helena Borkovcova
tel.: 495 484 521, mobil: 731 158 139 ) .
e-mail: socialni@domov-podzamci.cz tel.: 495 485 104, mobil: 734 324 800

e-mail: vedoucids@domov-podzamci.cz

Vedouci primé péce domova pro seniory:

Socialni pracovnice:

Bc. Anna Cholastova

tel.: 495 485 104, mobil: 734 306 720
e-mail: socialnids@domov-podzamci.cz

Sesterna:

tel.: 495 485 104

mob.: 721 688 162

e-mail: sesternal@domov-podzamci.cz

Socialni pracovnice:

Radka Székelyova, DiS.

tel.: 495 485 104, mobil: 601 326 551
e-mail: socialnids2@domov-podzamci.cz

Odpovédna osoba: Sona Vodickova, socidlni pracovnice a tym pracovnikii

Schvalila:

Mgr. Jana Cabadajova, MBA

feditelka

Urceno pro: feditelka, vedouci useku ptimé péce, vedouci ptimé péce domova pro seniory,
pracovnici piimé péce dle § 115 odst. 1 zédkona o socialnich sluzbach (socidlni pracovnici,
zdravotni¢ti pracovnici, pracovnici v socialnich sluzbéach)

Na védomi: zajemci o socialni sluzbu, piipadné zdjemci o informace, ostatni pracovnici
domova pro seniory
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